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COMUNICADO No 005 

 DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN Y LA GERENCIA 

OCTUBRE DE 2026 
 

PARA: ASOCIADOS DE COOPERAGRO E.C.  

 

Estimada familia Cooperagro E.C. 

 

Qué alegría compartir este espacio con ustedes, quienes hacen parte de esta gran 

familia llamada COOPERAGRO E.C. Gracias por su confianza y por acompañarnos 

durante 59 años, haciendo realidad nuestro lema: “Mi apoyo, siempre 

Cooperagro”. Queremos que conozcan más acerca nuestros cambios crediticios y 

los beneficios que trae estar a día con Cooperagro E.C. entre otros temas 

importantes, que tenemos para seguir acompañándolos y aportar al bienestar de 

ustedes y sus familias. 

 

¡Recuerda que en COOPERAGRO E.C. estamos para apoyarlos siempre! 💚 

 

CAMBIOS LINEAS DE CREDITO 

Con el propósito de mejorar y actualizar nuestro proceso crediticio, adaptándolo a 

las necesidades actuales y procurando generar mayor bienestar para nuestros 

asociados, nos permitimos comunicar las modificaciones y actualizaciones 

realizadas al Reglamento de Crédito de Cooperagro E. C. 

Estas modificaciones buscan garantizar una información clara y oportuna, 

fortalecer la transparencia y facilitar el conocimiento de los lineamientos vigentes, 

contribuyendo así a una gestión crediticia más eficiente y acorde con las 

necesidades de nuestros asociados.  
 

Principal Modificación: La aprobación de todos los créditos estará sujeta a la 

capacidad de pago y solvencia de cada asociado. Asimismo, se elimina la forma 

que se venía manejando, en la cual el monto del préstamo dependía del valor de 

los aportes del asociado  

A continuación, presentamos la escala de los montos de crédito y las garantías 

requeridas para cada uno, de acuerdo con las condiciones establecidas en el 

Reglamento de Crédito vigente. 

 

 

 

 

 

 

Nota: Crédito de vivienda garantía hipotecaria. 
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NOMINA CAJA EFECTIVA MENSUAL EFECTIVA MENSUAL

ORDINARIO LARGO 60 60 HASTA 50,000,000 16.00% 1.33% 16.50% 1.38%

EDUCATIVO 18 18 VALOR DE LA MATRICULA 12.00% 1.00% 12.00% 1.00%

CALAMIDAD 36 36 HASTA  12 SMLV - 21,010,860 12.00% 1.00% 12.00% 1.00%

COMPRA DE CARTERA 72 60 HASTA 70,000,000 16.00% 1.33% 16.50% 1.38%

VIVIENDA 240 240
VIVIENDA NUEVA: 90%    VIVIENDA 

USADA: HASTA 80% - MONTO MAXIMO 
12.00% 1.00% 12.00% 1.00%

MICROCREDITO 48 48 DE ACUERDO AL TIEMPO DE AFILIACION 17.00% 1.42% 17.50% 1.46%

CREDIFACIL 1 1 50 % DE LA PRIMA /MESADA 16.00% 1.33% 16.00% 1,,33%

COMERCIAL 72 60 HASTA 70,000,000 17.00% 1.42% 17.50% 1.46%

CREDIAPORTES 36 36
EL 90% DEL APORTE- DESDE  1 AÑO DE 

AFILIACION
8.00% 0.60% 8.00% 0.60%

TASAS

PLAZO NOMINA CAJALÍNEA CUPO 

 

 

A continuación, compartimos los plazos, cupos y tasas en todas las líneas de crédito 

actualmente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: estas tasas de interés están sujetas a cambios en cualquier momento por 

parte del consejo de administración de acuerdo a la situación económica que así 

lo amerite. 
 

Uso responsable de los créditos y condiciones para el retanqueo 
 

Hemos identificado que algunos 

asociados están solicitando el 

retanqueo de sus créditos sin haber 

cancelado al menos una tercera 

parte de la obligación vigente. Por 

esta razón, hacemos un llamado a 

todos nuestros asociados a fortalecer 

sus hábitos de educación financiera y 

hacer un uso responsable de este 

servicio, destinando los recursos a 

cubrir gastos importantes y 

estrictamente necesarios. 

 

En este sentido, como parte de las modificaciones al Reglamento de Crédito, se 

establece que el retanqueo podrá realizarse a partir del pago de la octava (8.ª) 

cuota del crédito vigente, siempre que se cumplan las condiciones establecidas 

para el otorgamiento de crédito. Se exceptúan aquellos asociados que cuenten 

con cupo disponible suficiente y capacidad de pago demostrada para asumir una 

nueva obligación. 

 

Estas medidas buscan fomentar una adecuada planificación financiera, promover 

el endeudamiento responsable y contribuir al bienestar económico de nuestros 

asociados. 
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¡ESTAR AL DIA SI PAGA! 

 

En Cooperagro E. C., cumplir oportunamente con tus obligaciones te permite 

acceder a importantes beneficios para ti y tu familia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

¡Mantente al día y disfruta de los beneficios de ser parte de la familia Cooperagro! 

AUTENTICACIÓN DE DOCUMENTOS 

Con el fin de garantizar mayor transparencia y agilizar los procesos de afiliación, 

retiro y crédito, solicitamos a nuestros asociados autenticar los siguientes 

documentos, según corresponda: formato de beneficiarios, documentos de retiro 

para asociados mayores de 70 años, carta de instrucciones adjunta al pagaré, 

autorización de disposición de aportes y autorización de desembolso a un tercero. 

Esta medida busca brindar mayor seguridad y transparencia, garantizando 

procesos claros y confiables tanto para nuestros asociados como para Cooperagro 

E. C. 

ACTUALIZACIÓN DE DATOS DE LOS ASOCIADOS 

Con el propósito de mejorar nuestros procesos, fortalecer la comunicación y brindar 

un mejor servicio, invitamos a nuestros asociados a realizar la actualización de sus 

datos. Compartimos el siguiente enlace, que también será enviado a cada uno de 

los correos electrónicos registrados. 

Enlace:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe0EXtrlD1rFLoq2a_1vZ6w4aBDJoQeq

eXZYXOkaQAETNTFww/viewform?usp=header  

Agradecemos su colaboración y compromiso, ya que mantener la información 

actualizada nos permite ofrecer una atención más oportuna y eficiente. 
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ALIANZA COOPERAGRO E.C.& CEIPROC: CRÉDITO VERDE PARA ENERGÍA SOLAR  

 

Gracias a la nueva 

alianza entre 

Cooperagro E.C. y 

CEIPROC, ahora 

puedes instalar 

paneles solares en tu 

vivienda, negocio, 

campo o empresa 

mediante un crédito 

verde con condiciones 

especiales.  

 

Beneficios Principales 

• Sin pagos iniciales de contado: Financia tu instalación pagando cuotas 

equivalentes a lo que pagas normalmente en tu factura de luz.  

• Tu sistema será 100% tuyo: Al finalizar el periodo de financiación, el sistema 

solar pasa a ser totalmente de tu propiedad.  

• Genera ingresos o saldos a favor: Si tu sistema produce más energía de la 

que consumes, el operador te reconoce económicamente los excedentes.  

• Incentivos tributarios (Ley 1715 de 2014): Puedes deducir hasta el 50% del 

valor de la inversión en tu declaración de renta durante un periodo de 5 

años.  

• Aplicación versátil: Disponible para hogares, comercios, sector 

agropecuario y edificios o grandes proyectos.  

Pasos para Acceder 

1. Contacto e Inicio: Comunícate primero con CEIPROC.  

2. Estudio Técnico: Evaluación de consumo e infraestructura para definir la 

mejor opción.  

3. Crédito: Gestión de crédito a Cooperagro E.C para aprobar el crédito verde.  

4. Instalación y Disfrute: Equipo certificado realiza la instalación y comienzas a 

ahorrar.  

 

Nota: COOPERAGRO E.C. participará en este proyecto exclusivamente en calidad 

de entidad financiadora, por lo que no asumirá responsabilidad alguna frente a 

garantías, reclamaciones, objeciones o cualquier otra situación relacionada con la 

ejecución o prestación del mismo. 

 

Cualquier asunto de esta naturaleza deberá ser gestionado y resuelto directamente 

entre CEIPROC, como persona jurídica proveedora del proyecto, y el asociado que 

lo contrate, teniendo en cuenta que la contratación se realizará directamente entre 

dichas partes. 
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Información de Contacto 

• CEIPROC: 324 502 3526 | ✉️ secretaria.ceiproc@gmail.com | 

www.ceiproc.com.co  

• COOPERAGRO E.C.: 301 563 3533 | ✉️ info@coperagro.coop | 

www.cooperagro.coop  

 

 

 

NUESTROS CANALES DE COMUNICACIÓN 

 
PBX: (601) 236 8111 
 

Comunicación Importante y relevante a Info@coperagro.coop, otros documentos 

solicitados por las áreas, por ejemplo, crédito al correo de la respectiva área.  

Asistente de gerencia  Atención al Asociado  

Correo: info@coperagro.coop                                           
Celular :310 877 7101 PBX- Ext. 106  

Correo: coperagro5@gmail.com                                       
Celular: 310 877 7100 PBX- Ext.101 

Riesgos & Servicios Asesor Comercial Santa Marta  

Correo: servicios@coperagro.coop                                 
Celular: 3208587596 PBX-Ext. 111 

Correo: comercial1@coperagro.coop                              
Celular:317 7636957 

Talento Humano  Punto de atención Melgar 

Correo:  gestionhumana@coperagro.coop                       
Celular: 3170769222 PBX-Ext. 110  

Correo:  cooperagromelgar@coperagro.coop                  
Celular: 310 7726499 

Nómina  Asesor Comercial Bogotá  

Correo: nomina@coperagro.coop                                      
PBX- Ext. 103  

Correo: promotor@coperagro.coop                               
Celular: 320 858 7602 PBX- Ext.112  

Cartera  Asesor Comercial Bogotá  
Correo: cartera@coperagro.coop                                   
Celular: 3208587533  

Correo: ccomercial2@coperagro.coop                               
Celular: 310 7707776 PBX- Ext.112  

Créditos   

Correo: creditos@coperagro.coop                                  
Celular: 3015633533  

 

  

Síguenos en redes sociales como @cooperagro 

Cordial saludo, 

La Administración,  

 
 
 
HELDA USTARIZ USTARIZ  

Gerente 
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